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KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH
SLUZEB NA KLATOVSKU

CpKP

11., 13. 5. 2021 - online

Setkani u kulatého stolu

11. 5. 2021, 10:00 — Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim
11. 5. 2021, 13:00 — Déti, mladez, rodiny s detmi
13. 5. 2021, 10:00 — Osoby ohroZené socialnim vyloucenim
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PROGRAM SETKANI U KULATEHO STOLU:

* Informace o komunitnim planovani socialnich sluzeb
* Kde jsme a co nas Ceka

* Jednaci rad pracovnich skupin
* Vystupy z mapovani stavajici socialni situace na Klatovsku
* Vystupy z ankety pro verejnost

« Silné a slabé stranky stavajicino systému socialnich a navaznych sluzeb v
regionu a prilezitosti a ohrozeni jeho rozvoje (SWOT analyza)

 Tvorba vize socialni oblasti
e RUzné a diskuze
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. . Komunitni planovani socialnich sluzeb

* Poslanim komunitniho planovani je zajistovani dostupnosti socialnich sluzeb.

e Prakticky se jedna o zjisteni stavu poskytovani socialnich sluzeb v dané lokalite
a zaroven potreb obcanu, které nejsou naplneny. Srovnanim techto dvou zakladnich
parametru a v souladu s mnozstvim financnich prostredkd, které jsou na socialni
sluzby k dispozici, vznika v procesu vzajemnych konzultaci komunitni plan popisujici
rozvoj potrebnych sluzeb do budoucna. Plan je konsenzem mezi tim, co je mozne,
a tim, co bylo oznaceno jako potrebné ci prioritni.

« Komunitni planovani predstavuje cyklicky, spiralovité se opakujici proces.

* Slovo komunitni dava tusit, ze cele planovani socialnich sluzeb probiha za Ucasti
komunity - v pripadé socialnich sluzeb se tedy jedna zejména o zastupce uzivatelq,
poskytovateld a zadavatell socialnich sluzeb, ale i dalsi verejnosti, které je téma
socialnich sluzeb blizke.
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Komunitni planovani socialnich sluzeb

Operacni program Zaméstnanost

Pro komunitni planovani je charakteristické:

e zapojeni vsech, kterych se oblast soc. sluzeb tyka

 duraz na dialog a vyjednavani

 dudraz na vysledek, ktery je prijat a podporovan vetsinou ucastnikd
« Opakujici se proces

Procesu se Ucastni:

 zadavatelé (verejna sprava) — ti, kdo sluzby plati, zfizuji, zadavaji, organizujf -
zodpovedni za zajisteni soc. sluzeb

* poskytovatelé (statni, soukromi, neziskovi) — ti, kdo nabizeji a poskytuji soc. sluzby
 uzivatelé —ti, kdo sluzby prijimaji — potencialni uzivatelé jsou vlastne vsichni

Partnersky vztah mezi skupinami (stejna prava a povinnosti, rovhocenna spoluprace,
rovnocenné zapojeni vsech), dohoda, souhlasné rozhodnuti
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Sroply seciin o e KOMUNItNT planovani socialnich sluzeb na Klatovsku

Projekt ,Aktualizace komunitniho strednedobého planu socialnich sluzeb na Klatovsku”
(reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_106/0015153)

* realizovan od 1. 6. 2020 do 31. 5. 2022 na celém Uzemi Klatovska

SOORP KLATOVY
k1.1.2016 k

Spravni obvod obce s rozsirenou

pusobnosti Klatovy:
« POU - Klatovy, Nyrsko, Planice
44 obci

rozlohou druhy nejvetsi

obvod v kraji

patfi mezi prumerne zalidnené
obvody v kraji




oy oo Realizace KPSS na Klatovsku - projekt

Cile projektu:
 zZmapovat stavajici situaci v socialni oblasti na Klatovsku
* obnovit mistni partnerstvi subjektt a jednotlivct pusobicich v socialni oblasti

« definovat nedostatky a chybgjici sluzby a priority v jejich rozvoji
prostrednictvim zpracovaného komunitniho planu na obdobi 2023-2025

« zvysit informovanost o socialnich sluzbach a moznostech jgjich vyuziti

Vystupy projektu:

« Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2023-2025

« Katalog poskytovatell socialnich sluzeb (tistena i elektronicka verze)

« Webova sekce o socialni problematice na webové strance mesta Klatovy
 Letdcky s informacemi o socialnich sluzbach pro mistni obcany ¢i obce
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Aktualni webova sekce ke KPSS

Operacni program Zaméstnanost
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" Poskytovani informaci, ochrana L o .
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R o Harmonogram projektu

Co nés ceka v nejblizsi dobe:

Pripominkovani dokumentt mapuijicich aktualni socialni situaci v regionu: zakladni
sociodemograficky popis uzemi, analyza poskytovanych socialnich sluzeb, analyza
zdroju systému socialnich sluzeb — www.klatovy.cz — ,Komunitni planovani” - 3.
etapa KPSS" —do 28. 5. 2021 prostrednictvim pripominkovaciho formulare

Setkani ridici skupiny: projednani analyz mapujicich aktualni socialni situaci, schvaleni
SWQOT analyz a vizi

Setkavani pracovnich skupin: dalsi setkani 17., 22. 6. 2021 — reseni konkrétnich potreb
a témat; setkavani k dilcim tematum; spojeni s Krajskym uradem Plzenskeho kraje

Prizkumy potfeb konkrétnich cilovych skupin (2-3)

Informacni kampan: webova sekce - www.klatovy.cz — ,Komunitni planovani”; clanky
do zpravodaju; letaky s informacemi o socialnich sluzbach pro mistni obcany Ci obce



http://www.kralovice.cz/
http://www.kralovice.cz/

Jednaci rad pracovnich skupin

Dotazy, pfipominky, Upravy?




Analyzy socialni oblasti na Kralovicku

1. Sociodemograficky popis Uzemi
2. Analyza poskytovanych socialnich sluzeb

3. Analyza zdroju systému socialnich sluzeb

» Data prevazne do roku 2019 - zdroje dat: dotazniky, rozhovory,
statisticka data — obce, poskytovatele soc. sluzeb, dalsi instituce a
organizace

Dokumenty ke stazeni na webu mesta Klatovy — Komunitni planovani —
3. etapa KPSS — pripominky zaslat do 28. 5. 2021 v predepsaném
formulari na ondrej.raffel@cpkp.cz



https://www.kralovice.cz/assets/File.ashx?id_org=7264&id_dokumenty=159921
https://www.kralovice.cz/assets/File.ashx?id_org=7264&id_dokumenty=159922
Popis zdrojů systému sociálních služeb v SO ORP Kralovice
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1. Sociodemograficky popis uzemi

Operacni program Zaméstnanost

° C h ara k-te ri S-tl k a S O O R P Kl atovx Pocet obyvatel v obcich SO ORP Klatovy k 31.12.2019 Hustota obyvatel v obcich SO ORP Klatovy k 31.12.2019

- celkem 44 obci: 8 statut mesta,
soucasne 3 jsou obcemi
s povéfenym obecnim Ufadem (POU),
necela tretina obci ma mene nez 200
obyvatel

rozlohou druhy nejvetsi obvod
Plzenského kraje (PK), hustota
obyvatelstva je prumerna a je - o

Legenda "
Obyvatelé na km2

ovlivnéna Clenitosti pfirodni krajiny I S:

v re | On U -1000_1999 % B vice nez 100
I vice nez 2000 3 =




wropsky soci fone 1. Sociodemograficky popis Uzemi

peracni program Zaméstnanos t

 Obyvatelstvo
k 31.12. 2019 celkem 50 720 obyvatel

- starnuti populace: zvysujici se index stari (jedna z nejvyssich hodnot v PK, nad
krajskym i republikovym primerem) a pramerny vek obyvatel

- od roku 2013 prirozeny Ubytek populace, celkovy prirGstek v poslednich dvou
letech kladny
- mirny narust poctu cizincu

- progndza: celkovy Ubytek obyvatel — narust 65+, mirny narust kategorie od 15 let
po roce 2040 — celkove Ubytek déti ve skolnich zafizenich a rostouci poptavka po
kapacitach zdravotnich a socialnich sluzeb




ok socin fone 1. Sociodemograficky popis Uzemi

peracni program Zaméstnanos t

» Bydleni
- min. 24 obci disponuje bytovym fondem s celkem 1315 byty, z toho je v min. 4
obcich 222 bytld v domech s pecovatelskou sluzbou (263 evidovanych zadosti) a v
min. 6 obcich 138 bytl socialniho charakteru (106 evidovanych zadosti),
evidovanych zadosti o bezneé byty je 168

 Nezameéstnanost

- nejvice ekonomickych subjektu podnikalo v odvetvi obchodu, ubytovani,
stravovani a pohostinstvi, nejcastéji bez zamestnancu i s 1-9 zamestnanci

- dlouhodobe pokles nezamestnanosti, ke konci roku 2019 nezamestnanost 1,7 %
(jedna z nejnizsich hodnot v PK, nizsi nez hodnota v celorepublikovem meritku)

- od roku 2016 pocet volnych pracovnich mist prevysuje pocet uchazecu o
zamestnani
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*

e — 1. Sociodemograficky popis uzemi

Vyvoj nezaméstnanosti

2015 2016 2017

=== Evidovani uchazeci o zaméstnani celkem e===\/0lna pracovni mista




oot 1. Sociodemograficky popis tGizemi

» Zadluzeni obyvatel

- nepatrné snizeni poctu a podilu osob v exekuci, mirny nardst poctu exekuci i narust
celkové jistiny

- podil osob v exekuci pod primérem celého kraje
* Vzdélani

- vregionu je 22 MS, 25 ZS (V. 7S specialni a Zv§ sloucene s detskym domovem), 2
/US, Tjazykova skola a 4 SS, kapacita MS a /S dostatecna

- realizace projektu MAP ORP Klatovy II. (realizdtor MAS Ekoregion Uhlava, z.s.)
- narlst poctu détf se specialnimi vzdéldvacimi potfebami v béznych tfidach ZS
- podil cizincl v ZS v ORP Klatovy je 8. nejnizsi v kraji
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e s 1. Sociodemograficky popis Uzemi

» Sociélnf oblast — ddichody, PnP data OSPOD, PnB, PnZ, DnB, ...

vyse duchodu je srovnatelna s krajskou i celorepublikovou Urovni

nardst poctu prijemct dichodd

narUst poctu vyplacenych prispévkd na péci — péce hrazena z prispévkil je nejcasté)i
poskytovana fyzickou osobou (75 %)

narlst poctu drzitelG prikazd pro osoby se zdravotnim postizenim, nartst poctu
vyplacenych pfispévkd na mobilitu

narust poctu rodin a detf v péci OSPOD a poctu deti v pestounské a porucenské péci
pokles resenych pripadu trestné cinnosti deti a mladistvych

narUst poctu klientd a intervenci kuratora pro dospélé

klesajici pocet vyplacenych davek osobam s nedostatecnymi prijmy

existence socialne vyloucenych lokalit a bydleni ,na spatné adrese”
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B o tnancst 2. Popis poskytovanych socialnich sluzeb

* Prehled sluzeb v Uzemi, kapacita a dostupnost sluzeb

aktualne v Uzemi pusobi 22 poskytovatell socialnich sluzeb, ktefi zde poskytuji 18 typU
sluzeb socialni péce a prevence a odborného poradenstvi — 9x odborné socialni
poradenstvi, 2x odlehcovaci sluzby, 5x pecovatelska sluzba, 2x osobni asistence, denni
stacionar, centrum dennich sluzeb, 2x domov pro seniory, 2x DOZP DZR, nocleharna,
NZDM, 3x SAS pro rodiny s detmi, 2x socialni rehabilitace, 5x terénni program, 3x rana
péce, 2x azylovy dum, intervencni centrum, krizova pomoc

sluzby pobytové, terénni i ambulantni — urcené nejcastgji seniorim a osobam se
zdravotnim postizenim

neuspokojené zadatele z kapacitnich duvodu eviduji azylové domy, domovy pro seniory,
DZR, DOZP a dale socialni rehabilitace, odborné socialni poradenstvi, SAS pro rodiny s
détmi, terénni program, pecovatelska sluzba. Nedostatecné kapacity vnimany také u
osobni asistence a odlehcovaci sluzby.

navazné sluzby — pujcovny kompenzacnich pomucek, potravinova a materialni pomaoc,
doprovazeni pestounskych rodin, podpora vzdelavani a dalsi
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. R 2. Popis poskytovanych socialnich sluzeb

e Zjistené problémy a nedostatky — seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

- chybegjici sluzby: dostupné bydleni vc. socialniho, mobilni hospicova péce, domaci
osetrovatelska péce, dostatecna kapacita DZR a DS a osobni asistence, senior taxi,
odlehcovaci sluzba (pobytova + pro rodiny s detmi), rana péce a navazne sluzby
pro deti po /. roku veku, chranené bydleni, podpora samostatného bydleni,
terapeuticka dilna ¢i socialni podnik

- dalsi: nedostatecna kapacita zdravotni péce, horsi dopravni dostupnost nekterych

mensich obci, nizka informovanost obcanu a lekard o SSL, nejistota ve financovani
SSL

« Plany poskytovatell sluzeb a obci

- udrzeni a rozvoj stavajicich sluzeb, napr. rozsireni pecovatelské sluzby, rekonstrukce
objektu na DZR, zvyseni informovanosti o SSL, byty socialniho charakteru, domov
pro seniory, rozsireni bytoveho fondu



2. Popis poskytovanych socialnich sluzeb

e Zjisténé problémy a nedostatky — déti, mladez, rodiny

- chybejici sluzby: dostupne bydleni vC. socialniho, krizovy Ci tajny byt, dostatek mist
v zarizeni pro deti vyzadujici okamzitou pomoc, sluzba, kterd by zdarma pomanhala
rodinam se stehovanim, bezplatna pravni poradna, psychoterapeuticka pomoc,
krizova psychologicka pomoc, azylovy dum pro rodiny s detmi

- dalsi: nedostatecna kapacita zdravotni péce, nedostatek hrist a ploch pro deti, horsi
dopravni dostupnost nekterych mensich obci, nizka informovanost obcanu o SSL,
nejistota ve financovani SSL

» Plany poskytovatelU sluzeb a obce

- udrzeni stavajicich sluzeb, rozsireni tymu o specialisty na rodinne krize, zvyseni
informovanosti o SSL, standardni byty pro mlade, socialni byty, startovaci byty
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. R 2. Popis poskytovanych socialnich sluzeb

e Zjisténé problémy a nedostatky — ostatni osoby ohrozené socialnim
vyloucenim
- chybejici sluzby: kontaktni centrum, DZR pro osoby se snizenou sobestacnosti z
duvodu zavislosti, dostupné bydleni, krizovy byt, nizkoprahova nocleharna

s toleranci alkoholu, nizkoprahové denni centrum pro bezdomovce, sluzby pro
drogove zavislé v odlehlejsich castech ORP

- dalsi: nedostatecna kapacita zdravotni péce, ,street medicine”, nizkoprahova
zdravotni klinika, nabytkova banka, provazanost nocleharny a socialni ubytovny,
ubytovna v Zahradni ulici (malé byty, zadna socialni prace), nizka informovanost
obcanu o SSL, nejistota ve financovani SSL

* Plany poskytovatell sluzeb a obce

- udrzeni stavajicich sluzeb, prip. rozsireni dle potreb, zvyseni informovanosti o SSL,
byty socialniho charakteru, rozsireni bytovéeho fondu
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Siaac o rormage: 2. Popis poskytovanych socialnich sluzeb

Cetnosti jevli povazované obcemi za problémové

Osoby ohrozené chudobou
Rizikové chovani (drogy,jiné zavislosti, prostituce atd.)
Kriminalita
Mista v obci s nezajisténym bezbariérovym pristupem
Dlouhodobé nezaméstnani obcané
Problémy rodin pecujicich o zdravotné postizeného ¢i nemohouciho ¢lena rodiny
Problémy rodin s détmi ohrozenych socialnim vyloucenim
Nedostatek volnocasovych aktivit pro déti a mladez
Obcané bez bydleni ¢i v nevyhovujicim bydleni
Nedostatek aktivit pro sobéstacné seniory
Problémy nesobéstacnych i osamélych senior(

Zadluzeni obcan




3. Popis zdroju systému socialnich sluzeb

» Financni zdroje poskytovatelu sluzeb

- nejvétsim zdrojem pifjm{ pro poskytovatele je Plzefisky kraj (dotace z rozpoctu MPSV CR
dle §1071 a z.¢. 108/2006 Sb.), dale Uhrady od uzivateld sluzeb

» Podpora sluzeb ze strany obci

- v roce 2019 financni podpora socialnich sluzeb ze strany min. 25 obci, dale podpora
mistnich spolky i sluzeb mimo ORP

- nefinancni podpora v podobe napr. bezplatného pronajmu prostor pro pecovatelské
sluzby v domech s pecovatelskou sluzbou

« Materialni zdroje obci — bytovy fond

- min. 24 obci disponuje bytovym fondem, celkem 1315 bytu a 168 zadosti
- ve 4 obcich domy s pecovatelskou sluzbou, celkem 222 bytu a 263 zadosti
- v 6 obcich socialni byty, celkem 138 bytu a 106 zadosti
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Evropsky socialni fond An keta p ro ve i"ej n ost

Operacni program Zaméstnanost

* Vyhodnoceni ankety pro verejnost — Jak se Vam Zije na Klatovsku?
tistena i online; 223 respondentu z 20 obci
prevazuje celkova spokojenost s zivotem na Klatovsku (83 % respondentu)

nejvetsi spokojenost: zivotni prostredi, krasna priroda, klid pro zivot, prabezné
zvelebovani a rozvoj obci a mest a dostupnost sluzeb v regionu

nejvetsi nespokojenost: chybégjici sluzby ci jejich nedostatecna nabidka, velka
intenzita dopravy a nizka dopravni obsluznost

informacni zdroj: obecni zpravodaje, internet (webové stranky obce a socialni site)
zdroj podpory v tizivé Zivotni situaci: rodina (90 % respondentu), pratelé (45 %)

chybégjici sluzby: pro osamelé seniory, nezamestnané a pecujici rodiny — konkrétné
domov pro seniory a odlehcovaci sluzby, nizkoprahovée zarizeni pro zavislé osoby a
osoby bez domova



https://www.kralovice.cz/anketa-pro-verejnost/d-157916/p1=69305
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E k , 4 :l . f d A k AV 4 [ J
og;s%rﬁ s;:'g:rgk ;gméstnanost n eta p ro ve re‘l n OSt

7 wve

Na koho byste se prednostné obratil/a v pripadé tézkeé zivotni situaci?
0 50

Rodina

Pratelé

Socialni zafizeni /sluzby (napf. domov pro seniory, rodinna ¢i dluhova poradna, pecovatelska sluzba aj.)
Obecni / méstsky urad

Krajsky urad Plzeriského kraje

Ufad préce

Farnost
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E k , 4 :l . f d A k AV 4 [ J
Ozg)rg\iv:rili s;:'g:r:% c;;méstnanost n eta p ro ve re‘l n OSt

Postradate Vy nebo nékdo z Vasich blizkych sluzby pro nékteré z téchto skupiny ob¢ant?
0 10 20 30 40 50 60

Lidé se zavislosti na navykovych latkach [ N 6
Nezaméstnani [N 5
Lidé s finan¢nimi problémy, dluhy, exekucemi [N NNRNREM 5
Lidé bez bydleni ¢i v nevhodném bydleni [ RN 20
Rodiny v nepfiznivych socialnich situacich || N R D 17
Déti a mladez nevyuzivajici standardni nabidku mimogkolnich volnocasovych aktivit [ NN RE I 3
Rodiny pecujici o zdravotné postizeného ¢lena nebo seniora [ INNRDNDIE U
Seniofi zijici sami bez rodiny [ I NERBEEEEE Y
Osoby se zdravotnim postizenim || N N R DA 16
Osoby s dusevnim (psychickym) onemocnénim
Nevim, nedokazi odpovédét
Nepostradam zadné sluzby

Jiné
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R i SWOT analyza - kde se nachazime?

* Silné a slabé stranky = popisuji vnitini stav systému socialnich (a souvisejicich) sluzeb

* Prilezitosti a ohrozeni = popisuji vnéjsi faktory, okolnosti, které v soucasné dobé
socialni a souvisejici sluzby ovlivnuji

Silné stranky Slabé stranky |
«  Na co mGzeme byt pysni? * Coje potreba resit?

Na ¢em miZeme stavét? * Conam nevyhovuje?
S ¢im jsme nejvice spokojeni? * Co by se melo zlepsit?
* Na co se zapomina?

Prilezitosti Ohrozeni

« Jaké vnegjsi okolnosti muzeme « Jaké vnejsi okolnosti predstavuji
vyuzit pro rozvoj socialni rizika ¢i ohrozeni pro socialni
oblasti? oblast a jeji rozvoj?




Evropska unie

B oo s ond Vize - kam chceme sméfovat?

e Vize

* spolecna predstava o podobe socialnich a navaznych sluzeb na Klatovsku v
(blizké) budoucnosti

* stav, ve kterem bude socialni oblast po realizaci komunitniho planu pro roky
2023-2025 (stav cca za 3-5 let).

« QOtazky?
> Jakym zpUsobem probihd pomoc cilové skupiné?
> Jaké sluzby jsou v regionu dostupné pro cilovou skupinu?
> V jakém rozsahu?
> Jak sluzby funguji?
» Jak funguje spoluprace mezi sluzbami?



Ruzné a diskuze

Dotazy, pfipominky, podnety...?




DEKUJEME ZA POZORNOST!

CpKP

Ondrej Raffel, CpKP ZC

Veronika Marouskova, CpKP ZC
Tereza Eberlova, CpKP ZC

Kontakty:
ondrej.raffel@cpkp.cz, 775 764 418
veronika.marouskova@cpkp.cz, 607 027 926
tereza.eberlova@cpkp.cz, 775 764 420
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